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Las instituciones públicas con más servidores públicos son las que pertenecen 

a los poderes ejecutivos de gobierno. En el ámbito federal, un gran número de 

personas presta sus servicios a las distintas secretarías de Estado (entre ellas la 

Secretaría de Gobernación, la Secretaría de Salud y la Secretaría de Educación Pú-

blica) o a organismos y entidades del Poder Ejecutivo (como Petróleos Mexicanos y 

la Comisión Federal de Electricidad), cuyo propósito es el de administrar los bienes 

y las riquezas de la nación, la prestación de servicios públicos para la población y la 

construcción de obras públicas.

Glosario

Promulgar: acto de 

publicar como oficial 

una disposición legal.

Los trabajadores  
de empresas del Estado, 

como Petróleos Mexicanos 
(Pemex), son servidores 
públicos. Con su labor, 

contribuyen al bienestar  
de México.

Las atribuciones de los servidores públicos

Nuestro país está organizado como un Estado de derecho; eso significa que 

tanto los ciudadanos como los gobernantes tienen que actuar de acuerdo con 

lo establecido en las leyes. En el caso de los servidores públicos, cuando actúan 

en el ejercicio de su función, sólo pueden realizar aquello para lo que están au-

torizados por la ley. En otras palabras, si la ley no les ordena llevar a cabo una 

acción o no los faculta para ello, esa acción sería contraria a la ley. Para que 

realicen sus labores en beneficio de los habitantes, la ley les otorga una serie 

de atribuciones, poderes o facultades, que los autorizan para actuar y al mismo 

tiempo los obligan a ceñirse estrictamente a lo ordenado. Esto es, las atribucio-

nes de los servidores públicos son las acciones que las leyes les ordenan realizar 

o les permiten llevar a cabo para servir a los ciudadanos.

A continuación, encontrarás algunos ejemplos:

Sesión 

3

Legisladores
Funcionarios  

del Poder Judicial

Promulgar y ejecutar las leyes  
en la esfera administrativa.

Preservar la seguridad en el 
territorio nacional.

Dirigir la política exterior.

Proponer, discutir y aprobar  
las leyes.

Aprobar el presupuesto  
de egresos.

Conceder amnistías por delitos  
de orden federal.

Resolver controversias mediante  
la aplicación de la ley.

Impartir justicia.

Proteger las garantías 
constitucionales  

y los derechos humanos.

Presidente  
de la República
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3. En equipo, realicen un cartel que muestre acciones 
realizadas por servidores públicos en distintas actividades 
de gobierno, ya sea a nivel federal o local (estatal o municipal).
a) Consigan un pliego de papel, tijeras, revistas, periódicos y plumones.

b) Busquen en las revistas y los periódicos imágenes de servidores pú-

blicos realizando sus tareas. También pueden imprimir imágenes que 

consigan en medios digitales o elaborar dibujos. 

c) Acompañen cada imagen con una breve explicación que incluya el tipo 

de servidor público, su función principal y los beneficios de su labor, por 

ejemplo: “Los bomberos protegen a las personas y el patrimonio de to-

dos combatiendo incendios y apoyando en tareas de protección civil”.

 Para enriquecer su cartel, consideren e incluyan las características 

 que de éste se analizan en Lengua Materna. Español. 

d) Cuando concluyan su trabajo, péguenlo en la pared para que todos 

puedan verlo. Compartan lo que piensan acerca de la labor de los ser-

vidores públicos y su beneficio para la población.

Actividad u

Los servidores públicos deben 
conocer los problemas de  
la comunidad, escuchar a los 
ciudadanos y mantener  
contacto con ellos.

Principios que rigen la actuación de los servidores públicos

Para realizar adecuadamente su función, los servidores públicos deben contar 

con la experiencia y las habilidades necesarias. Es muy importante que tengan 

vocación de servicio hacia los demás, así como un claro compromiso con el me-

joramiento de las condiciones de vida de la población; además, deben conocer 

las leyes relacionadas con su actividad. 

Dato interesante

De acuerdo con la 

cndh, más de 50%  

de las personas que  

trabajaban hasta  

2017 en la 

Administración 

Pública Federal eran 

mujeres, pero tenían 

menor participación 

en cargos donde se 

perciben mayores 

salarios.

La Constitución Política y la Ley General de Responsabilidades Administrativas, 

entre otros ordenamientos, establecen principios de actuación que los servidores 

públicos están obligados a observar, es decir, a cumplir en el desempeño de su 

función. Estos principios deben ser conocidos por todos los ciudadanos, porque 

sirven como guías o referentes para evaluar la actuación de las autoridades y para 

exigir el cumplimiento de sus obligaciones y el respeto de los derechos humanos.
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4. Con el apoyo de su maestro, dividan su grupo en dos 
subgrupos.
a) Asignen a cada subgrupo uno de los siguientes casos. Léanlos y, si hay 

alguna frase que no comprendan, pídanle a su maestro que se las 

explique.

Actividad u

Principios que rigen la actuación de los servidores públicos

Profesionalismo
Capacitarse para hacer bien las cosas, esforzarse  

y actuar con compromiso.

Honradez Desempeñar su función con honestidad y rectitud.

Legalidad
Obedecer las leyes. Sólo pueden hacer aquello 

ordenado o autorizado por las leyes.

Imparcialidad
No dar ventajas o privilegios indebidos a persona 

alguna en el ejercicio de su función.

Objetividad
No involucrar prejuicios personales al ejercer su 

función.

Integridad
Actuar de manera irreprochable, con justicia 

y probidad.

Rendición de 

cuentas

Mantener informados a los ciudadanos sobre las 

acciones de gobierno y los asuntos públicos.

Lealtad Tener fidelidad a la nación y al pueblo.

Disciplina 
Acatar las órdenes de los superiores, siempre que 

estén apegadas a las leyes.

Eficacia y 

eficiencia 

Alcanzar los objetivos que tienen trazados median-

te el uso adecuado de los recursos que tienen a su 

disposición.

Glosario 
Probidad: en la 

función pública, 

se refiere al 

comportamiento   

de una persona que 

cumple con la ley  

de manera honrada.
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b) Con base en los principios de actuación de los servidores públicos, en 

grupo respondan las preguntas y hagan lo que se indica: 

•	¿Qué	tipo	de	actividad	realizan	los	servidores	públicos	mencionados	
en el primer caso? ¿Cuáles son las tareas de los servidores públicos 

del segundo?

•	Mencionen	tres	principios	de	actuación	que	debían	ser	observados	por	
los servidores públicos de su caso.

Actividad u

La Comisión Nacional de los Derechos Humanos emitió una recomendación  
a autoridades del sistema de salud con motivo de una atención médica inadecuada 
en perjuicio de un adulto mayor.

[…] el 5 de julio de 2013, […] [una persona] de 77 años de 
edad […] arribó al área de urgencias de [una clínica] del 
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabaja-
dores del Estado (issste) en Guanajuato, donde se le prac-
ticó cirugía de emergencia por una hernia con resultados 
aparentemente favorables; sin embargo, el día 7 del mismo 
mes y año, el agraviado comenzó con fiebre, permanecien-
do así por más de una semana, indicándole el personal 
médico que era normal; fue hasta que le realizaron un ul-
trasonido que se percataron de que se trataba de una in-
fección derivada del desprendimiento de la malla gástrica 
colocada durante el procedimiento quirúrgico previo, sien-
do necesario intervenirlo nuevamente, habiendo tenido que 
extraerle la vesícula y un testículo.

Comisión Nacional de los Derechos Humanos, “Recomendación no. 57/2015”.

Francisco Sandoval, “La sct reparó el socavón del Paso Exprés con materiales de mala calidad”, en Animal Político. 

ECONOMÍA

La sct reparó el socavón  
del Paso Exprés con 
materiales de mala calidad

21 de febrero de 2019

La obra del Paso Exprés de Cuernavaca no sólo 
fue una obra mal construida. El colmo es que 
la rehabilitación del socavón que se abrió a la 
mitad de esta carretera, y que provocó la muerte 
de un padre y su hijo, también estuvo mal he-
cha, de acuerdo con la Auditoría Superior de la 
Federación (asf).

El órgano fiscalizador de México revisó los 
tres contratos que la Secretaría de Comuni-
caciones y Transportes (sct) otorgó para la re-
habilitación del socavón, por un monto global  
 

 
 
 
 

 
 
de 76 millones 507 mil pesos, y detectó que los 
trabajos fueron de “mala calidad”.
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Si un servidor público actúa arbitrariamente, de manera negligente, incurre en 

omisiones o incumple las leyes, debe asumir las responsabilidades previstas en 

las leyes, lo que significa, por un lado, que está obligado a la reparación de los 

daños causados y, por otro, que debe recibir las sanciones establecidas en la ley 

para esa conducta específica. Con esto, se busca tanto evitar que los servidores 

públicos repitan prácticas ilegales como impedir que esos actos queden impu-

nes, es decir, sin las sanciones correspondientes. 

Son muy variadas las faltas y conductas ilegales en las que pueden caer los servi-

dores públicos, desde realizar con descuido sus labores, hasta hacer mal uso de los 

recursos públicos de los que disponen, violar los derechos humanos de las personas o 

pedir o recibir dinero u otros beneficios a cambio de cumplir con sus obligaciones (a 

esto se le conoce como cohecho o soborno). Los servidores públicos también pue-

den incurrir en el desvío de recursos públicos y en abusos de autoridad.

A continuación, se presentan los diversos tipos de sanciones que se aplican 

a los servidores públicos que cometen faltas o irregularidades en el ejercicio de 

su función. Las menos severas son las amonestaciones, mientras que las más 

enérgicas son la suspensión y la inhabilitación. Cuando los servidores públicos 

cometen delitos, se hacen acreedores a multas y otras penas; en casos graves se 

les puede imponer la pena de prisión. 

Nuestras leyes

En el artículo 108, la Constitución Política establece que los servidores públicos “serán responsables 

por los actos u omisiones en que incurran en el desempeño de sus respectivas funciones”.

■■ Para terminar

Los servidores públicos responden por sus actos

El trabajo y compromiso de los servidores públicos hacen posible el funciona-

miento del Estado. Sin embargo, como todas las personas, éstos pueden cometer 

equivocaciones en el ejercicio de sus funciones, incurrir en faltas o actos ilegales 

e, incluso, en delitos y actos de corrupción. Las leyes no sólo establecen las obli-

gaciones y atribuciones de los servidores públicos, sino que prevén las sanciones 

que deben recibir cuando incumplen o se apartan de lo ordenado por las leyes.

En una sociedad democrática, los ciudadanos colaboran con las autoridades 

vigilando la actuación de los servidores públicos y activando los mecanismos para 

impedir que su desempeño se aleje de la ley, por ejemplo, denunciando las con-

ductas ilegales y exigiendo la rendición de cuentas.

•	Identifiquen	 un	 principio	 de	 actuación	 ignorado	 por	 los	 médicos	
del primer caso o uno desatendido por los servidores públicos del 

segundo. Expliquen sus respuestas. 

•	¿Qué	les	sugerirían	a	los	servidores	públicos	para	evitar	situaciones	
como las descritas?

Actividad u

Sesión 

4

Glosario

Omisión: es cuando 

se deja de hacer  

algo a lo que se  

está obligado.


