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Un directorio para 
defender tus derechos

Te presentamos una lista con los números 
telefónicos y correos electrónicos de instituciones 
a las que puedes acudir para buscar información, 
solicitar ayuda, hacer una denuncia, o bien 
si deseas colaborar con otras personas para 
mejorar el ejercicio y protección de los derechos 
humanos. Esas instituciones están especialmente 
preparadas para dar ayuda y orientación a niñas, 
niños y adolescentes. Es posible que donde vives 
no haya presencia de estas instituciones, pero 
quizá haya otras similares. En ese caso, anota a 
mano, en un cuaderno o en este libro, los datos  
de lugares de tu localidad a los que puedas 
acudir. También puedes apuntar los datos de 
personas de tu comunidad en las que confíes y 
que pueden prestarte ayuda en caso necesario: 
familiares, maestros o amigos de tu familia.

Centro Nacional para la Salud  
de la Infancia y la Adolescencia (Censia)
(55) 5062 1600
https:www.gob.mx/salud/censia
Realiza y evalúa acciones y programas para  
la atención, con equidad, a la salud de niñas,  
niños y adolescentes.

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 
(cndh)
(55) 5681 8490
http://www.cndh.org.mx
Recibe y atiende quejas por violaciones  
a los derechos humanos.

Consejo Nacional para Prevenir la Discriminación 
(Conapred)
(55) 5262 1490
https://www.conapred.org.mx/index.php
Recibe y atiende inconformidades.
Presenta, en versión descargable, los cuentos  
de la serie infanitil Kipatla, así como los videos 
inspirados en los cuentos.

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia 
(Unicef) México
(55) 5284 9530
https://unicef.org.mx 
Recaba donaciones para apoyar a niñas,  
niños y adolescentes en diversas partes  
del mundo que sufren violencia y maltrato,  
y viven en condiciones de vulnerabilidad.
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Gobierno de México. Ciberbulling
https://www.gob.mx/ciberbullying
Brinda sugerencias para prevenir el ciberbulling,  
así como ligas para denunciarlo.

Instituto Nacional de los Pueblos Indígenas
(55) 9183 2100
https://www.gob.mx/inpi/es/#649
Promueve acciones para el desarrollo de los pueblos 
indígenas: difunde información sobre los derechos 
de niñas y niños indígenas y afroamericanos y sobre 
diversos aspectos de las culturas indígenas en 
México.

Instituto Nacional de Transparencia,  
Acceso a la Información y Protección  
de Datos Personales (Inai)
01 800 835 4324
http://inai.org.mx/ 
Su página presenta vínculos para que  
niñas y niños aprendan sobre sus derechos:
https://sesamo.com/monstruosenred
Concurso Nacional de Historieta Infantil:  
http://concurso.inai.org.mx/historieta/ 

Instituto Nacional Electoral (ine)
(55) 5628 4200
https://www.ine.mx/
Organiza el Parlamento Infantil y la Consulta Infantil 
y Juvenil.

Número 911
911
https://www.gob.mx/911
Brinda orientación médica, psicológica y legal   
para emergencias por consumo de drogas.
Atiende denuncias por discriminación y por violencia 
de género.

Recuerda que tu participación  
es muy importante para la 
protección de tus derechos.

Save the Children, México
01 800 872 7692
https://www.savethechildren.mx
Recaba fondos y fomenta acciones en pro  
de los derechos de niñas, niños y adolescentes 
en condiciones de vulnerabilidad.

Secretaría de Salud
peticionesciudadanas@salud.gob.mx
https//www.gob.mx/salud
Conocer los servicios que permiten  
ejercer el derecho a la salud.

Secretaría de Educación Pública (sep)
(55) 3601 7599
https://www.gob.mx/sep
Conocer sobre el derecho a la educación.
Presentar quejas por acoso escolar:
https://www.gob.mx/sep/articulos/acoso-escolar 

Sistema Nacional para el Desarrollo Integral  
de la Familia (dif)
(55) 3003 2200
atencion_ciudadana@ dif.gob.mx
https://www.gob.mx/difnacional
Promueve la protección integral de los derechos de 
las niñas, niños y adolescentes, especialmente de los 
que se encuentran en condiciones de vulnerabilidad.

Sistema Nacional de Protección Integral  
de Niñas, Niños y Adolescentes (Sipinna)
(55) 5387 2400
01 800 00 46264 
https://www.gob.mx/sipinna
Información para niñas, niños y adolescentes 
sobre sus derechos, guías para participar, gacetas 
informativas para cuidar y proteger sus derechos. 
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