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Campanas en seguimiento

Aprendizaje esperado: disefia una camparnia escolar para proponer
soluciones a un problema de la escuela.

Enfasis: generar planes de seguimiento a campafas

¢ Qué vamos a aprender?

En esta sesion el aprendizaje esperado es: “Disefla una campana escolar para
proponer soluciones a un problema de la escuela”, y especificamente te centraras
en el propdsito de: “Generar planes de seguimiento a campanas”.

¢Qué hacemos?

Al momento de planear una campana, es importante considerar cdmo se va a
evaluar su eficaciay como se le va a dar seguimiento.

Para iniciar, recuerda qué son las campanas escolares.

Las campanas escolares las pueden realizarse por varios organismos, pero en este
caso hablaremos de las creadas por las y los alumnos para:

e Tratar asuntos de indole escolar que afectan o inciden en el alumnado.



e Generar conciencia, influir en la conducta o atencién ante ciertas
situaciones.

e Utiliza carteles, folletos, historietas o materiales audiovisuales para lograr
su fin.

Observa el siguiente video donde unas alumnas presentan sus dudas sobre el
tema.

1. VIDEO 01 ALUMNOS
https://youtu.be/VSOBdi70PyE

Para poder realizar el seguimiento de una campana, lo primero que se debe
establecer es el objetivo, es decir, qué se pretende al realizar esa campanay a qué
publico va dirigida, para ser coherente con el segmento de poblacion elegida.

Para saber el impacto que tuvo es necesario identificar el alcance, el cual se
medira de acuerdo con el nUmero de personas que podran ver la campana y el
medio de difusidn que se usara. Después puedes elaborar encuestas o entrevistas
qgue muestren si los resultados obtenidos fueron los que se esperaban, o bien si
es necesario corregir o mejorar la estrategia para el impacto de la campaha.

Podemos decir que se puede realizar una encuesta de seguimiento o encuesta
de varias rondas, o encuesta de multiples fases, pues son instrumentos que se
pueden utilizar para saber si el mensaje de la campana ha sido claro, o si se
requieren modificaciones para llegar al fin que persigue. En este tipo de
encuestas, los participantes son entrevistados una o mas veces para obtener
informacion sobre eventos vitales del mensaje e impacto de la campana.

Gracias a que se elaboran varias encuestas a lo largo del tiempo, se cuenta con
mMas datos sobre los cambios percibidos y los resultados de la campafa, y esto
ayuda al seguimiento.

Mas adelante analizaras de manera mas detallada cémo recuperar la informacion
gue proporcionan las encuestas. Por |o pronto, observa el siguiente material de
la maestra Esther Gardufo Siciliano para saber mas acerca de qué aspectos se
deben tomar en cuenta para una entrevista.

2. ANEXO 02 VIDEO 02 ESPECIALISTA
https://youtu.be/ZOXMKbROUIJA

Una entrevista serviria para conocer la opinion de la comunidad escolar sobre la
campana. Y se puede complementar con el uso de una encuesta.

Para que quede mas claro, tomando como ejemplo una campafa de secundaria
del uso de la biblioteca, ;como realizarias una encuesta para saber si funciono?

La encuesta podria incluir como opciones de respuesta “Si” y “No” a preguntas
como:


https://youtu.be/VSOBdi70PyE
https://youtu.be/ZQXMKbR0UJA

Encuesta sobre el uso de la biblioteca escolar

I. Propésito

La siguiente encuesta tiene como propodsito saber si la comunidad escolar hace uso de los
nuevos materiales que fueron donados a nuestra biblioteca.

Il. Datos

Nombre:
Sexo:
Grado:

Ill. Instrucciones

Marca con una “x" la respuesta que responda a tu opinion:

Si | No
1. ¢Sabias que los padres de familia consiguieron una
donacicon para la biblioteca escolar?

. ZHas visto recientemente algun cartel o anuncio que
promueva el uso de la biblioteca escolar?

. .El personal de Ila biblioteca promueve materiales
nuevos de lectura?

. & Tus maestros te han solicitado que acudas a la
biblioteca para consultar los nuevos materiales de apoyo
adquiridos?

AWON

Como observas, la encuesta debe llevar un titulo; el propodsito, es decir, cual es su
finalidad; los datos de quien contesta y las instrucciones. También debemos
sefalar que esta encuesta es de preguntas cerradas, es decir, cuando se
responde “Si” o “No"; por el contrario, las preguntas abiertas permiten todo tipo
de respuestas. Aungue ninguna es incorrecta, lo cierto es que las cerradas
permiten mas control y las abiertas mas variacion en las interpretaciones.

Esta encuesta tendria que haberse realizado a toda la comunidad escolar, pues
todos son usuarios potenciales de la biblioteca, y se les tendria que preguntar
antes, durante o al final de la campana.

Ahora piensa en cdmo harias la entrevista. Puesto que es un proceso mas
tardado, tendrias que seleccionar a un grupo de alumnas y alumnos que
respondan una serie de preguntas.

Observa el formato y las preguntas. Como ves, se pregunta el nombre de quien
sera entrevistado y el grado escolar al que pertenece, y luego se redactan las
preguntas, dejando espacio suficiente para que quien responda se sienta en la
libertad de dar respuestas extensas.



Uso de la biblioteca escolar

Entrevista a:
Grupo:

1. ¢Con qué frecuencia utilizas la biblioteca escolar?

2. ; Estabas enterada(o) sobre |la reciente donacion de libros que
consiguieron los padres de familia para nuestra biblioteca?

3. . Qué opinas sobre esta donacion?

4, ;Recuerdas haber visto una campafa de difusidn sobre el uso de la
biblioteca escolar? Si es asi, ¢ en dénde fue?

Una entrevista consta de preguntas abiertas y puede aplicarse a un ndmero
reducido de personas que responde todo lo que desea y expresa su opinidon sobre
un tema. Por otro lado, la encuesta se aplica a mas personas, contiene, sobre todo,
preguntas cerradas, y quienes responden tienen que elegir entre una cantidad
limitada de respuestas.

Observa la siguiente imagen con las caracteristicas de ambas.

Encuesta Entrevista
Constade unaseriede  conversacion entre el
preguntas de opcién entrevistador y el
e multiple con las que se entrevistado que se
pretende obtener realiza para conocer
respuestas, en general, mejor un tema
dirigidas y especificas. especifico.

*Es mas efectiva para
obtener datos y
numeros.

*Profundiza en una
tematica.

Caracteristicas

*Sus preguntas pueden

*En general son .
9 ser abiertas o cerradas.

cerradas.

Deben aplicarse en distintas situaciones, pero ambas te pueden dar informacién
de los alcances e impacto de la campana. Cabe sefnalar que las preguntas deben
ser pertinentes y responder, en lo general y lo particular, qué tan efectiva fue la
campana. ¢ A ti se te ocurren otras preguntas? Podrian ser:

e lLescambiarias o agregarias algo a los carteles, tripticos e infografias de la
camypana para visitar la biblioteca? ¢ Por qué?



e ;lLoscarteles de la campana te han inspirado o creado curiosidad para ir a
la biblioteca?

e /Te parece efectivo el mensaje de la campana?, ;puedes decirnos si si o
no, y explicarlo?

Esto parece adecuado, porque lo que se quiere saber es la efectividad de la
campana. Y hay mas beneficios de estos recursos pues nos permiten realizar
analisis cualitativos y cuantitativos.

El analisis cuantitativo te ayuda a recopilar datos y proporciona cifras o
cantidades que puedes medir, mientras que el cualitativo te ayuda a comprender
las respuestas obtenidas de los encuestados o entrevistados.

Con el enfoque cuantitativo puedes graficar los resultados, mientras que el
enfoque cualitativo te permite interpretar la informacién obtenida a través de
recursos como la entrevista; al analizar las respuestas de los entrevistados,
puedes encontrar elementos comunes que te ayuden a formar un panorama de
Sus puntos de vista.

Los enfoques cuantitativos y cualitativos te daran resultados que ayudaran a
saber:

e Elimpacto del mensaje en nuestra campana.

e La opinidn que se tiene sobre nuestro material de difusion.

e Mejorar las estrategias de contenido, creacion y difusion de nuestra
campaha.

El seguimiento a las campanas se debe hacer de manera muy organizada, a esto
se le llama pensamiento estratégico. Cuando realizas un proyecto, como la
campana escolar, no puedes hacerlo de manera desordenada, sino que debes
trabajar con orden para asegurar que tus esfuerzos y los recursos que utilices
rindan la mayor cantidad de frutos posible.

Es importante tener una estrategia y que todo el equipo la conozca. Esto ayuda
a trabajar enfocados en un objetivo comun y a que cada decisién se tome
pensando en ese objetivo final. Es mas facil cumplir bien, a tiempo y evitando
desilusiones porque las cosas no salieron como se queria.

Recuerda que las campanas no dependen de una sola persona, sino de un equipo
de trabajo que debera colaborar de manera conjunta.

El trabajo en equipo es una parte fundamental de la campana. Para que funcione
mejor, es recomendable organizar una reunion y elaborar un cronograma de
trabajo en donde se establezcan las tareas de seguimiento a realizar, por ejemplo:



Estrategia
| Actividades | Semana1|Semana 2/ Semana 3|
I

Difusion de la campana
Preparacion de encuestas
y entrevistas

Aplicacion de encuestas y
entrevistas
Evaluacion de resultados

Buscar estrategias de
mejora

Como puedes ver, un cronograma es indispensable porque asi sabes qué
actividades se realizaran y en qué tiempos estimados deben llevarse a cabo.
También es importante establecer quiénes serdn los responsables de cada una
de las acciones.

Y a esto todavia hay que aplicarle un analisis FODA.

Y 4

Fortalezas .
FODA

A

Amenazas

Es una herramienta de evaluacién muy conocida. FODA significa: Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas, y nos ayuda a analizar situaciones
internas y externas de una situacién que deseamos mejorar.

En este tipo de analisis se puede vaciar la informacioén que se haya obtenido con
las entrevistas y las encuestas. Porque las opiniones y puntos de vista del publico
gue responda se suman a los de los miembros del equipo, lo cual permitira
dibujar un panorama mas amplio de aquello con lo que se esta enfrentando.

Con el ejemplo de la campahna de la biblioteca escolar, un analisis FODA seria:



Mejorar la campana
después de analizar los
resultados de encuestas

Yy entrevistas.

Debilidades | Amenazas

No se incluyeron
actividades de
seguimiento para la
campana.

Ayudamos a fomentar
el uso de la biblioteca
escolar.

Positivos

No contar con el apoyo
de otros miembros de la
comunidad escolar.

Considera qué aspectos se podrian mejorar de la campafa a partir del analisis
FODA. Recuerda tomar notas de todo lo que suceda durante el proceso de
conceptualizacién y desarrollo de la campana, ya sea con un listado de ideas,
como has hecho en esta sesidn, o a través de preguntas.

¢La campana ¢Como puedo
promueve un aprovechar los recursos
Positivos beneficio para la tecnolégicos para

comunidad escolar? difundir la campana?

Debilidades [ Amenazas

¢ Existen los recursos
suficientes para difundir
la campana?

. Qué fallos tuvo la
campana?

Recuerda que puedes plantearte las preguntas que necesites para analizar los
factores positivos y negativos. Ten en cuenta que FODA es una herramienta util
para conocer la situacion real de una campana y planear una estrategia a futuro
que ayude a mejorarla.

Ya que trabajaste con todos estos contenidos, te invitamos a que veas la
campafa de convivencia escolar “Juntos aprendemos”, que realizaron algunos
alumnos, con el objetivo de concientizar a los padres de familia, estudiantes y
maestros de realizar un trabajo colaborativo a favor de su proceso de ensefianza.

3. VIDEO 03 CAMPANA DE CONVIVENCIA
https://youtu.be/5-M4zhygiGc

No olvides revisar tu libro de texto a partir del aprendizaje esperadoy el propodsito;
puedes también buscar informacién para reforzar en internet.


https://youtu.be/5-M4zhygiGc

El reto de hoy:

A partir del ejemplo del Ultimo video que observaste, de la campana “Juntos
aprendemos”. Piensa como difundirias esa campana escolar y coémo le darias un
seguimiento adecuado.

Utiliza los recursos gque has aprendido en esta sesidn para crear tu propia
estrategia de trabajo, puedes usar:

e |as acciones de tu cronograma de trabajo.
e Las preguntas que podrias aplicar en una entrevista o encuesta para saber
el impacto de esta campana.
e |as fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas de la campana.
También puedes aplicar el pensamiento estratégico a alguna campana escolar

en la que hayas colaborado, y piensa de qué manera podrias realizar un
seguimiento para medir los alcances del trabajo y cdémo mejorar los resultados.

iBuen trabajo!

Gracias por tu esfuerzo.

Para saber mas:

Lecturas
https://libros.conaliteg.gob.mx/secundaria.htm]



https://libros.conaliteg.gob.mx/secundaria.html

