Viernes

14
de enero

3° de Secundaria
Matematicas

Encuestas

Aprendizaje esperado: calcula y explica el significado del rango y la desviacion
media.

Enfasis: obtener informacién a través de una encuesta.

¢Qué vamos a aprender?

En esta sesidn veras el disefo de un estudio estadistico a partir de los datos
obtenidos de diversas fuentes y elegir la forma de organizacién y representacion
tabular o grafica mas adecuada para presentar la informacion.

Los materiales que utilizaras son tu cuaderno de apuntes, boligrafo, l[apiz y goma.

Trabajaras con la encuesta: una técnica que se lleva a cabo mediante la aplicacidon de
un cuestionario a una muestra de personas. Las encuestas proporcionan informacion
sobre las opiniones, actitudes y comportamientos de los ciudadanos.

La encuesta se aplica ante la necesidad de probar una hipdtesis o descubrir la
solucion a un problema, e identificar e interpretar, de la manera mas metddica
posible, un conjunto de testimonios que puedan cumplir con el propdsito
establecido.

Las encuestas son consideradas como uno de los métodos mas utilizados en la
investigacion de mercados debido, fundamentalmente a que, a través de las



encuestas se puede recoger gran cantidad de datos, como actitudes, intereses,
opiniones, conocimiento, comportamiento pasado y presente, asi como los datos de
clasificacion relativos a medidas de caracter demografico y socioecondémico. La
captacion de informacion a través de las encuestas se realiza con la colaboracion
expresa de los individuos encuestados y utilizando un cuestionario estructurado
como instrumento para la recoleccion de la informacion.

Menciona una encuesta en la que hayas participado.

e ;Acerca de qué te preguntaron?
e ;Tedijeron lafinalidad de la encuesta?
e A qué poblacién se habra dirigido esa encuesta?

Si observas la informacion obtenida por la aplicacion de una encuesta, ayuda en la
toma de decisiones o para dar respuesta a problemas concretos de la realidad
observable.

Con la encuesta se obtienen datos interrogando a los miembros de una parte de la
poblacion en esa realidad.

Por otra parte, la poblacién es un conjunto cualquiera de individuos, con algunas
caracteristicas en comun.

¢Qué hacemos?

¢QuUé se necesita para elaborar una encuesta y cuales son sus componentes?
Cuando aplicas una encuesta se deben tomar muchas decisiones. Hay que seguir
algunas directrices para decidir de forma adecuada. Entre ellas:

* Establecer los objetivos de tu investigacion
* Desarrollar una metodologia

* El disefio de una encuesta debe ser acorde a las
necesidades

» Evitar las encuestas largas

* Considerar si es una encuesta Online o una encuesta de
campo.

Los componentes de la encuesta son:



* Plantear objetivos

* Presentacion de la encuesta

* Instrucciones para responder

* Secciones de preguntas y respuestas
* Datos del encuestado.

Observa el siguiente ejemplo.

En 2006, el INEGI (Instituto nacional de estadistica,
geogréfica e informatica) realizé una encuesta Nacional
acerca de las préacticas de lectura de los alumnos de
educacion basica en el hogar. La tabla, presentan los
resultados de este encuesta para los alumnos de cuarto a
sexto de primaria y de secundaria.

Resultados en porcentaje de los motivos por los que los alumnos de cuarto a sexto
de primaria y de secundaria leen en casa.

Hombre 6098 708 934 57 929 751 82.9 6é
Muer $947 975 965 964 936 797 817 s
Nocoral 12046683 M9 76.1 932 74 853 s

¢Sabes cuales son las practicas de lectura en el hogar de los alumnos de secundaria?

Esas practicas pueden ser entre los alumnos de secundaria, sobre libros, redes
sociales, revistas y algunos sitios web.

¢Cual es la caracteristica comun de los encuestados por el INEGI a los que se refiere
la tabla?

Si observas a detalle, las mujeres son las que mas leen, de acuerdo con esta tabla.

(A qué problema concreto se destind la encuesta?



Esta encuesta se destind a conocer qué tipo de lectura es la que se acostumbra con
mayor frecuencia.

¢Qué harian, los alumnos de secundaria, para investigar si el motivo mas frecuente
de lectura reportado en esta encuesta coincide con el de los alumnos de su
secundaria?

Los alumnos tendrian que realizar una encuesta similar a la aplicada por el INEGI
para conocer los motivos de la lectura en casa y verificar si estos coinciden.

¢Por qué seria importante considerar si el encuestado es hombre o mujer y su edad?

Es importante, ya que entre mujeres y hombres no siempre tienen las mismas
preferencias, asimismo también tiene que ver la edad, ésta puede ser un factor
determinante en los intereses de cada persona.

Pero ;como habra recopilado el INEGI los datos de esta encuesta en 2006, si el total
de alumnos de secundaria era de 5,407,198 estudiantes?

El Instituto genera estadistica basica, la cual obtiene de tres tipos de fuentes: censos,
encuestas y registros administrativos, asi como estadistica derivada, mediante la cual
produce indicadores demograficos, sociales y econdmicos, ademas de contabilidad
nacional.

Un dato importante es que los entrevistadores del INEGI interrogaron solo a 32,040
alumnos de secundaria, una muestra o parte de toda la poblacion de secundaria
general. La muestra estuvo distribuida en todo el pais. Y la encuesta fue la siguiente.

|. Datos Personales
1.3 ;{Cuantos anos tienes?
1.1 ;Cual es tu nombre?

Anotar el nombre completo del entrevistado e
anote con nimero

1.4 ;En qué grado vas?
1.2 Sexo 1° de secundaria 1
Hombre 1 2° de secundaria 2

Mujer 2 3° de secundaria 3



5.3 ¢{En tu casa lees:
V. Practicas de lectura en el hogar -
Circula una opcion afirmativa

5.1 Lees en tu casa? para hacer la tarea? 1
Circula una sola opcién para estudiar para los examenes? 2

Si 1 para informarte sobre temas de tu interés? 3

No 2 Pase a 5.4 porque te gusta? 4

Otros

5.2 ;En tu casa lees: especifica

Circula una opcidn afirmativa
: Cus y 7 = s
Libros de texto? 1 5.4 ;Cuantos libros completos leiste en el afio 20062

Otros libros? 2 { | J

anota con nimero
Periédicos? 3 Si la respuesta es ninguno termine la entrevista
Revistas? 4
Historietas? 5 5.5 De estos libros que leiste, menciona los titu-
los que recuerdas:
Otros
especifica

Escribe la respuesta del informante

Estas son las preguntas de la encuesta aplicada a los alumnos de secundaria general.

Si observas las preguntas 1.1 y 1.3 son preguntas cerradas, pues se responden de
manera unica. Las preguntas 1.2, 1.4, 5.1, 5.2 y 5.3 son de opcion multiple porque tienen
mas de una respuesta posible. Las preguntas 5.4 y 5.5 son abiertas, pues admiten una
variedad de respuestas.

Se incluyd la opcién “otros” en la pregunta 5.3 con la finalidad de conocer si existen
otros intereses entre la comunidad estudiantil.

La ventaja de incluir una opcidn asi permite conocer mas al encuestado.

El objetivo de la encuesta del INEGI con las preguntas de la seccion V fue conocer si
los alumnos leen en casa, asimismo saber qué tipo de lectura realizan y como la
emplean.

a) Establecer su objetivo con claridad.
b) Determinar la poblacion a la que va dirigida.

c) Plantear las preguntas que corresponden a ese
objetivo.

d) Registrar los datos a medida que se recopilan.

No olvides que para lograr una encuesta exitosa se debe:

a
b

Establecer su objetivo con claridad.

Determinar la poblacion a la que va dirigida.

Plantear las preguntas que corresponden a ese objetivo.
Registrar los datos a medida que se recopilan.
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Si la muestra de 32,040 alumnos sdélo hubiera sido de la Ciudad de México o de
Monterrey, ¢ los resultados hubieran sido validos para el resto del pais?

No, no hubieran sido validos, dado que no estan considerados los demas estados y
estos a su vez también tienen otros intereses de acuerdo con sus propias
necesidades.

Pero, ¢qué pasa si necesitas tener informacion confiable sobre algo? Como
estudiante y en la vida real, vas a necesitar recopilar, organizar y representar datos.

Los estudios estadisticos permiten investigar sobre diversas situaciones o

fendmenos. Una parte importante es determinar cual es la pregunta o el problema
gue se quiere estudiar y la manera en que se obtendran los datos.

Considera lo siguiente:

Tienes dos encuestas, A y B. Lee cuidadosamente las preguntas que aparecen en
ellas y contéstalas.

Encuesta A

Asignatura o materia que te gustamas y
por qué

Asignatura o materia que te gusta menos
Y por que

Ahora, lee la siguiente encuesta.

Encuesta B

Asignatura o materia que te resulta mas facil.
Anota tu ditima calificacion en esa materia

Asignatura o materia que te resulta mas dificil.
Anota tu ditima calificacion en esa materia

Empieza analizando las encuestas. Realiza algunas preguntas al respecto.



Analicemas

;Cual de las encuestas anteriores ufilizarias para
obtener datos con los que puedas analizar los
siguientes temas?

Senala A o B en cada tema para indicar que es la encuesta A o la encuesta B, segun
consideres.

Analicemos

Mivel de aprovechamiento y desempeno
de los estudiantes.

Intereses e inquietudes de los estudiantes
€N 5U escuela.

Habitos de estudio de los esfudiantes de
secundaria.

[1[2] [=]

| Preferencia acerca de las materias que
| cursan los estudiantes.

'_
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Es la encuesta B la que ayuda, pues pregunta sobre las calificaciones en las
asignaturas gue requieren mas o menos trabajo.

Escribe una B.

Analicemas

Mivel de aprovechamiento y desempefio
de los estudiantes.

Intereses e inquistudes de los estudiantes
en sU escuela.

Habitos de estudio de los estudiantes de
secundana.

L1 12] =]

| Preferencia acerca de las materias que
| curzan los estudiantes.

'_
|

El siguiente tema:

Intereses e inquietudes de los estudiantes en su escuela.



Analicemos

Mivel de aprovechamiento v desempefio
de los estudiantes.

Intereses e inquistudes de los estudiantes
&N 5U escuela.

Habites de estudio de loz estudiantes de
secundaria.

L] =]

| Preferencia acerca de las materias gue
| curzan los estudiantes.

'_
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Es la encuesta A la que ayuda, pues pregunta sobre las asignaturas que les gustan
mas y sobre las que gustan menos.

Escribe una A.

Analicemas

Mivel de aprovechamiento y desempefio
de los estudiantes.

Intereses e inguistudes de los estudiantes
€N su escuela.

Habites de estudio de los esfudiantes de
secundara.

L] (=]

Preferencia acerca de las materias que
| cursan los estudiantes.
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El siguiente tema:

Habitos de estudio de los estudiantes de secundaria.

Analicemos

B Mivel de aprovechamiente y desempefio
de los estudiantes.

A Intereses e inguistudes de los estudiantes
€n 35U escucela.

Habitos de estudio de los estudiantes de
secundara.

L A | Preferencia acerca de las materias que
_| cursan los estudiantes.

Ninguna de las dos. En ninguna de las dos encuestas preguntan sobre los habitos de
estudio.

No escribas nada.

Analicemos

Mivel de aprovechamiento y desempefio
de los estudiantes.

Intereses e inquietudes de los estudiantes
&n su escuela.

Habitos de estudio de los estudiantes da
secundaria.

L1 =]

| Preferencia acerca de las materias que
| cursan los estudiantes.

—
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El siguiente tema:



Preferencia acerca de las materias que cursan los estudiantes.

Analicemos

B Mivel de aprovechamiento y desempefio
de los estudianfes.

A Intereses e inguistudes de los estudiantes
€N SU escuela.

Habitos de estudio de los estudiantes de
| secundaria.

Preferencia acerca de las materias que
cursan los estudiantes.

2]
Es la encuesta A, pues pregunta sobre las asignaturas que les gustan mas y sobre las
gue gustan menos.

Escribe una A.

Analicemos

B Mivel de aprovechamiento y desempefio
de los estudiantes.

A Interezes e inguietudes de los estudiantes
€N 5U escuela.

Habitos de estudio de los estudiantes de
| secundarna.

Preferencia acerca de las materias que

I. 4 . cursan los estudiantes.

Como pudiste observar, identificaste algunos temas para los cuales estas encuestas
pueden ayudar a entender a la poblaciéon de interés.
¢ Qué otras preguntas tienes que hacerte?

De acuerdo con lo que se considera en el inciso anterior:

Analicemas

Si se prefende estudiar los intereses e inguistudes
de los estudiantes, ; sera suficiente con los datos
que se obtengan de las deos preguntas de la

encuesta que elegiste? ; Por qué?

Los intereses de las y los estudiantes son diversos y estas preguntas no son
suficientes. Pero si piensas sélo en intereses académicos, si son suficientes.

Otra pregunta es:



Analicemos

£ 0ué tipo de respuestas se pueden obtener al
redlizar la encuesta B7

¢Cuales podrian ser algunos ejemplos de posibles respuestas?

Podrian ser:

Alguncs gjemplos de posibles respuestas:
* Entodas las asignaturas frabaje igual.

* Hay dos asignaturas en las que debo esforzarme
muchao.

+ Todas son faciles. En ninguna asignatura frabajo
mucho.
Otra pregunta es:
Analicemos
Si se quiere recopilar datos para investigar sobre los
habitos de estudio de los estudiantes de secundaria,

Z0Ué otras prequntas consideras serfa necesario

incluir en la encuesta?

Podria ser:

+ i Cuanto tiempo dedicas a estudiar diaro?
+ ;iHay dias que estudias mas?
+ ;Qué asignatura estudias primero? ; Por qué?

+ ;Qué asignatura estudias al final? ; Por que?

Tener las preguntas adecuadas es importante, Asi como la forma de organizacion y
representacion de las respuestas.

En un grupo realizaron las dos encuestas anteriores; los datos que obtuvieron los
organizaron en tablas y los presentaron en graficas.

Ya sabes que, en general, los datos que se obtienen en un estudio o experimento
pueden ser de dos tipos, cualitativos (por ejemplo, el color de los 0jos) o cuantitativos
(por ejemplo, le edad).



En ambos casos se pueden organizar en tablas de frecuencia absoluta, relativa o
porcentaje.

¢Cual de las siguientes tablas corresponde a datos que se pudieron obtener al aplicar
la encuesta A?

Observa la primera tabla.

Esta tabla presenta los resultados para una sola asignatura. La Encuesta A pregunta
por cualquier asignatura.

Asignatura: Matematicas

Requiere menos

trabajo Requiere mas trabajo
Calificacién  conteo Frecuencia  Conteo  Frecuencia
5 | 1 (W 3
6 Il 2 T 5
7 | 1 Il 2
8 0
9 111 3 | 1
10 (NN 4 Il 2

Esta tabla de resultados sélo se refiere a una parte de los mismos, sélo de la
asignatura de Matematicas y pregunta por el desempeno en ella. Mas bien parece
responder a una parte de la Encuesta B.

cY la siguiente tabla?

Esta tabla responde a una parte de la Encuesta A, pues solo se refiere a una
asignatura: Educacion Fisica; recoge por qué y las frecuencias de cada respuesta.

La asignatura que mas me gusta: Educacion Fisica

Porque Frecuencia Porcentaje
Hacemos ejercicio 2 33
Salimos a jugar 3 50
No hacen examen 1 16

¢ Como son los datos que se obtienen de la Encuesta A? Son cualitativos y subjetivos.

¢Codmo son los datos que se obtienen de la Encuesta B? La primera parte de cada
respuesta es cualitativa, mientras la segunda, que son las calificaciones, son
cuantitativas.



Las siguientes graficas fueron elaboradas por diferentes alumnos para mostrar los
datos que obtuvieron al aplicar la encuesta B.

¢Cual grafica muestra adecuadamente los datos que pudieron obtenerse al aplicar
esta encuesta?

Observa la primera grafica.

¢Qué es lo que se grafica?

Resultados de la encuesta

Grafica de poligono de frecuencias + Los datos pueden
- leerse los datos con
relativa facilidad.

+ Suele utilizarse para
representar datos
agrupados en
intervalos.

—— Materia que resulta mds dificil
=== Matefia que resuita mas fadil

9
8
7
6
s+
3
2
1
0

No es la mas

adecuada en
este caso

Espafial
Matemdticas
Tecnologfa

Formacidn Clvica y Etica

La materia que resulta mas dificil es una linea y la otra linea es la asignatura que
resulta mas facil.

Son lineas poligonales y es una grafica de poligono de frecuencias. ¢ Entiendes lo que
significan los datos?

Se puede ver la frecuencia sobre si resulta mas facil o dificil cada asignatura, aunque
no es rapida la comparacion.

Es porque suele utilizarse para representar datos agrupados en intervalos. No es la
grafica méas adecuada en este caso.

Observa la segunda gréafica.



Resultados de la encuesta

Grafica circular » Solo permite ver qué porcentaje
Artes 7% de los alumnos encuestados
dijo que tal o cual materia es la
fiol 10% mas dificil. Una opcién o la otra.
* No permite hacer
comparaciones.
as 17% « Falta informacion que explique
gué es lo que se representa.

Tecnologia 10%

Lengua
Extranjera
13%

cias 10%

Eormam()n Civicay Historia 7%
Efica 7%

¢Qué es lo que se grafica?

adecuada en este

No es la mas

caso

Se grafica el porcentaje de algo para cada asignatura.

Es una grafica circular a la que le hace falta decir qué esta representado, puede ser
cual es tu asignatura preferida. También puede decir cual es la que requiere mas

trabajo.

¢Puedes comparar ambos datos? ¢lLa asignatura que te es facil contra la que

requiere mas trabajo? No con esta grafica.

Una grafica circular sirve para comparar qué fraccion de un todo es cada parte. No es

la grafica mas adecuada en este caso.

Observa la tercera gréfica.

Resultados de la encuesta

Grafica de dispersion de puntos

4 Materia que resulta més dificl
W Materia que resulta mas faal

Nimero de alumnos

9

B

7

6

5T * L]
4

3

2

1

0

¢Qué es lo que se grafica?

« Suele emplearse para
mostrar o encontrar la
correlacion de dos
variables.

No es la mas
adecuada en
este caso



La materia que resulta mas dificil es una linea y la otra linea es la asignatura que
resulta mas facil.

¢Puedes comparar ambos datos? ¢lLa asignatura que te es facil contra la que
requiere mas trabajo? No con esta grafica.

No es la grafica adecuada para presentar los resultados de esta encuesta porque
suele emplearse para mostrar o encontrar la correlaciéon de dos variables, por
ejemplo, la estatura y el peso de un conjunto de personas.

Observa la dltima grafica.

Resultados de la encuesta

Grafica de barras + Se ven claramente las
o frecuencias para “mas
' Materia que resulta mas dificl

o Matera que rosutta mas faci dificil” y “mas facil”
por asignatura.

Namero de alumnos

Grafica correcta
para presentar

6
5
44
3
2

datos
cualitativos

0

Espafiol
Clencias
Historia

Tecobgla
Artes,

Matemdticas
Lengua Edranjera.
Educaddn Fisica

Formackn Civica y Btica

¢Qué es lo que se grafica?

La materia que requiere mas trabajo es una barra de un color y la otra barra del otro
color es la asignatura que resulta mas facil.

¢Puedes comparar ambos datos? ¢lLa asignatura que te es facil contra la que
requiere mas trabajo? Si, si se puede.

Esta es la grafica adecuada para presentar los resultados de esta encuesta porque
permite comparar datos cualitativos. Esta grafica ayuda al analisis de los datos.

De acuerdo con la grafica que consideras muestra correctamente los resultados de la
encuesta B, (piensas que puedes obtener algunas conclusiones? Pon a prueba
algunas afirmaciones y verifica cuales de las siguientes afirmaciones son verdaderas.

La segunda materia que requiere mas trabajo para los alumnos es Matematicas.
Observa la grafica y responde si es verdadero o falso.



La segunda materia que requiere mas trabajo para
los alumnos es Matematicas.

9
- Materia que resuita mas dificl

5T Materia que resulta mas facil

Namero de alumnos

T A
R S S S
+—+

UWMP

Matemdt cas.

Clencias
Historia

Educaddn Fisica
Tee robgla
Antes

Lengua Extran jera

Formacidn Cvica y Ftica

Es verdadera la afirmacién, ¢ por qué?
Segun la grafica, la primera es Educacion Fisica.

Pasa a la siguiente afirmacion: La materia que requiere menos trabajo es Educacion
Fisica. Es falsa la afirmacion.

La materia que requiere menos trabajo es Educacion
Fisica.

© @
il
+—

m— Materia que resulta mas difici
Materia que resuita mas facil

Namero de alumnos

[ I ST R W
O A W M S
+—t—+—+—

Matemdt cas.
Clencias

Historia.

Lengua Estranjera
Educadidn Fisica
Tecrobgl

Antes

Formacion Cvica y Ftica

¢Por qué? Segun la grafica, la asignatura que requiere mas trabajo es Educacion
Fisica.

Pasa a la siguiente afirmacion: Ningun alumno consideré que la materia de Lengua
Extranjera es la que requiere mas trabajo.

Es verdadera la afirmacion.



Ningun alumno considerd que la materia de Lengua
Extranjera es la que requiere mas trabajo.

9

m— Materia que resulta mas dificl
Materia que resulta mas facil

Nimero de alumnos

Ates

Tecnokgia

¢Por qué? Segun la grafica, ningun estudiante considerd Lengua Extranjera como la
asignatura que requiere mas trabajo.

Pasa a la ultima afirmacién: La materia gue mas alumnos eligen como la mas facil es
Tecnologia.

Es verdadera la afirmacion, ¢ por qué?

La materia que mas alumnos eligen como la mas
facil es Tecnologia.

' Miateria que resulta mas dificl —
Materia que resuita mas facil

Nimero de alimnos

Clenclas
Historia:

| .«.m,l.F

]
=
=

Lengua Extr anjera
Educacidn Fisica

Formacida Civicay Ftica

Segun la grafica, la asignatura que requiere menos trabajo es Tecnologia.
Cuando quieras realizar un estudio sobre algun asunto, debes:

a) Determinar qué grupo o poblacidén debera ser considerado para realizar el
estudio.

b) Elaborar la encuesta que usaras para recopilar los datos en tu cuaderno. Hay que
reflexionar sobre el tipo de preguntas que se plantearany las posibles respuestas
gue se obtendran.

c) Aplicar la encuestay clasificar las respuestas obtenidas.

d) Considerar, ademas, ¢ qué tipo de representacion grafica o tabular utilizaras?

e) Obtenery verificar las conclusiones a las que se llega.



El reto de hoy:
Puedes resolver algunas situaciones planteadas en tu libro de texto. Piensa en qué
otras areas del conocimiento se pueden emplear las encuestas como parte de un
estudio estadistico.

iBuen trabajo!

Gracias por tu esfuerzo.

Para saber mas:
Lecturas

https://www.conaliteg.sep.gob.mx/secundaria.html



https://www.conaliteg.sep.gob.mx/secundaria.html

